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Algemene voorwaarden - B2C 

1. Alle diensten van de vennootschap zijn onderworpen aan de hierna beschreven 
factuurvoorwaarden. Elke afwijking moet schriftelijk gemeld en uitdrukkelijk door 
vennootschap aanvaard worden.  

2. Behoudens uitdrukkelijk een schriftelijke andere afspraak, is de factuur betaalbaar 
binnen de 07 kalenderdagen na factuurdatum. In geval van wanbetaling van het geheel 
of een gedeelte van de prijs, zal het openstaande bedrag van rechtswege en zonder dat 
enige ingebrekestelling nodig is, worden verhoogd met een jaarlijkse intrest van 10% en 
een forfaitaire vergoeding van 10% op het factuurbedrag, met een minimum van 50,00 
euro. Elke wanbetaling brengt de eisbaarheid mee van de openstaande facturen en 
geeft de dienstverlener recht, na ingebrekestelling, hetzij eventuele toekomstige 
diensten op te schorten, hetzij de overeenkomst te ontbinden, onverminderd het recht 
op schadevergoeding. 

3. Wanneer een van de partijen zijn contractuele verplichtingen niet nakomt, heeft de 
andere partij het recht, om na ingebrekestelling, hetzij haar verplichtingen op te 
schorten, hetzij de overeenkomst zonder rechterlijke tussenkomst te ontbinden, indien 
op de ingebrekestelling geen of geen nuttig gevolg wordt gegeven binnen de acht 
werkdagen, onverminderd het recht op schadevergoeding.  

4. Bij het volbrengen van de vennootschap toevertrouwde opdrachten zal de 
vennootschap zich steeds naar best vermogen inspannen om de toevertrouwde 
opdrachten zo goed als mogelijk uit te voeren. Al de vennootschap toevertrouwde 
opdrachten dienen evenwel te worden opgevat als middelenverbintenissen en niet als 
resultaatverbintenissen.  

5. In geval van betwisting zijn enkel de rechtbanken en hoven van het gerechtelijk 
arrondissement van de woonplaats van de consument bevoegd en is het Belgisch recht 
van toepassing.  

6. De eventuele juridische nietigheid van één of meerdere van de hiervoor voormelde 
voorwaarden doet geen geval afbreuk aan de rechtsgeldigheid van de overige 
bepalingen.  


